SFT VOL. 60 ISSUE 2, 2022, PP. 118-132

Michat Pietrzak®, Michat Chmiel?, Mariusz Feltynowski®

? Scientific and Research Centre for Fire Protection — National Research Institute / Centrum Naukowo-Badawcze Ochrony
PrzeciwpoZarowej — Paristwowy Instytut Badawczy

b The Main School of Fire Service / Szkota Gtéwna Stuzby Pozarniczej

“Corresponding author / Autor korespondencyjny: mpietrzak@cnbop.pl

Analysis of the Problem of False Fire Alarms Generated by Fire Alarm Systems
in Poland and Other Selected Countries

Analiza problematyki fatszywych alarmow pozarowych generowanych przez
systemy sygnalizacji pozarowej w Polsce i innych wybranych krajach

ABSTRACT

Aim: The aim of this article is to discuss the issue of false fire alarms by presenting the most common causes of their occurrence and statistical data,
along with the presentation of selected regulatory issues. The article also addresses the issue of minimizing false alarms and the means by which this
can be accomplished.

Introduction: Due to the fact that triggered fire alarms from fire alarm systems (SSP) initiate a number of triggers of fire protection equipment and can lead
to the initiation of fire department actions, it is extremely important to correctly identify the report and confirm its authenticity. However, analysing the sta-
tistically available data, it should be noted that unfortunately — despite a number of security methods — false alarms still account for a large percentage of
identified calls. This article presents selected false alarm issues from Poland and other countries, such as the United States of America, Germany, Denmark,
the Czech Republic, the United Kingdom, Switzerland and Austria. Special attention was paid to statistics on the occurrence of false alarms, formal and
legal regulations, causes of false alarms, and used detection elements, including their susceptibility to false reports, along with the methods to reduce them.
Methodology: The article uses the results of the authors’ own analysis of the study, made on the basis of the available statistical data from incidents
that have occurred, and technical and engineering knowledge of the components of fire alarm system.

Conclusions: Analysing the available statistical data, it can be observed that the problem of false alarms is not disappearing. On the contrary — in many
countries over the years it is increasing. An increasing percentage of reports from detection systems are false alarms. In addition, considering the
available legal regulations, it can be observed that regulations related to false alarms currently focus only on regulating penalties for false alarm reports.
Only in a few cases do they concern any other provisions. Nowadays, there are various available methods to protect installations from the occurrence of
false alarms, but in order to use them correctly, it is essential that they are properly designed and installed by people with knowledge and experience in
this area. Thus, according to the authors, it is reasonable to conclude that the basic requirement for these systems in terms of false fire alarms should
be to provide opportunities for obtaining appropriate qualifications and competence among designers, installers and maintainers of SSP systems alike.
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ABSTRAKT

Cel: Celem artykutu jest oméwienie problematyki fatszywych alarméw pozarowych poprzez przedstawienie najczestszych przyczyn ich wystepowania
oraz danych statystycznych wraz z prezentacja wybranych zagadnien z zakresu regulacji prawnych. Praca porusza takze kwestie minimalizaciji liczby
fatszywych alarméw oraz srodkéw, jakimi moze to zostac zrealizowane.

Wprowadzenie: Z uwagi na fakt, ze wywotywane alarmy pozarowe z systeméw sygnalizacji pozarowej (SSP) inicjuja szereg wysterowar urzadzen prze-
ciwpozarowych oraz mogg prowadzi¢ do inicjacji dziatan strazy pozarnej, niezwykle istotne jest poprawne rozpoznanie zgtoszenia oraz potwierdzenie
jego autentycznosci. Jednakze, analizujac statystycznie dostepne dane, stwierdzi¢ nalezy, ze niestety — pomimo szeregu metod zabezpieczajgcych
— fatszywe alarmy wcigz stanowig duzy procent identyfikowanych zgtoszen. W niniejszym artykule przedstawiono wybrane zagadnienia fatszywych
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alarmoéw z Polski i innych krajéw, takich jak: Stany Zjednoczone Ameryki, Niemcy, Dania, Czechy, Wielka Brytania, Szwajcaria i Austria. Szczegdlng
uwage poswiecono statystykom wystepowania fatszywych alarméw, regulacjom formalnoprawnym, przyczynom powstawania fatszywych alarméw
oraz wykorzystywanym elementom detekcyjnym, w tym ich podatnosci na fatszywe zgtoszenia wraz z metodami pozwalajgcymi na ich ograniczanie.
Metodologia: W pracy wykorzystano wyniki wtasnej analizy autoréw opracowania, dokonanej na podstawie dostepnych danych statystycznych z zaist-
niatych zdarzen oraz wiedze techniczng i inzynierska w zakresie elementéw systemu sygnalizacji pozarowej.

Whnioski: Analizujac dostepne dane statystyczne, mozna zaobserwowadé, ze problem fatszywych alarmoéw nie zanika, a wrecz przeciwnie — w wielu
krajach na przestrzeni lat nasila sie. Coraz wiekszy odsetek zgtoszen z systemdw detekcyjnych stanowia fatszywe alarmy. Dodatkowo, uwzgledniajac
dostepne regulacje prawne, mozna zauwazy¢, ze przepisy powigzane z fatszywymi alarmami skupiaja sie obecnie jedynie na regulacji kar za zgtoszenia
fatszywych alarméw. Jedynie w nielicznych przypadkach dotyczg one jakichkolwiek innych zapiséw. Obecnie dostepne sg rézne metody pozwalajace
na zabezpieczanie instalacji przed pojawianiem sie fatszywych alarméw, niemniej w celu poprawnego ich wykorzystania niezbedne jest wtasciwe ich
zaprojektowanie i zainstalowanie przez osoby posiadajgce wiedze i do$wiadczenie w tym zakresie. Zasadny jest wiec w opinii autoréw wniosek, ze pod-
stawowym wymaganiem w odniesieniu do tych systemoéw w aspekcie fatszywych alarméw pozarowych powinno byé zapewnienie mozliwosci zdobycia

odpowiednich kwalifikacji i kompetencji zaréwno wsrdd projektantdw, instalatoréw, jak i konserwatoréw instalacji SSP.
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Introduction

Meeting fire protection requirements is one of the main
elements for ensuring the safety of occupants in construction
objects and one of the basic aspects to be considered when
designing security systems. Properly designed and installed fire
protection systems should allow quick fire detection, efficient
evacuation of the occupants, and allow extinguishing the fire or
limiting its effects. The activities mentioned above are carried
out, among other things, following the initiation of a fire alarm
from the fire alarm system (SSP) through a man-announced
alarm or automatically (e.g. in a sprinkler system). Due to the
fact that the raised alarm initiates a number of triggers of fire
protection equipment, it is extremely important to correctly iden-
tify the notification in order to confirm its authenticity. However,
despite a number of methods to protect against false alarms,
they still account for a large percentage of the identified calls.
Such alarms pose a serious problem for both facility managers
(who should analyse the causes of false alarms and take meas-
ures to reduce them) and emergency services, which must deploy
certain resources to a false alarm incident, thus limiting their
use in a situation where a fire actually occurred. Moreover, false
alarms generate unnecessary operating costs.

The problem of false alarms generated from SSPs in con-
struction objects in Poland is not a new issue. In this regard,
research and scientific work has been and continues to be under-
taken, guidelines for the design of SSPs have been created, stand-
ardization and analytical work has been carried out, and devices
included in SSPs have been improved. Nevertheless, due to the
continuous changes in the applied detection systems, new tech-
nical solutions, the growing number of facilities equipped with
SSP, changes in the organization and resources of the State Fire

Wstep

Spetnienie wymagan w zakresie ochrony przeciwpozarowej
jest jednym z gtéwnych elementéw zapewniajgcych bezpieczen-
stwo uzytkownikéw w obiektach budowlanych oraz jednym z pod-
stawowych aspektéw, ktéry nalezy wzigé pod uwage w trakcie
projektowania systeméw zabezpieczajgcych. Poprawnie zapro-
jektowane i zainstalowane systemy przeciwpozarowe powinny
pozwoli¢ na szybka detekcje pozaru, sprawng ewakuacje uzyt-
kownikéw oraz umozliwi¢ ugaszenie pozaru badz ograniczenie
jego skutkéw. Powyzej wymienione dziatania realizowane sg
miedzy innymi w nastepstwie zainicjowania alarmu pozarowego
z systemu sygnalizacji pozarowej (SSP) poprzez alarm zgtoszony
przez cztowieka lub automatycznie (np. w instalacji tryskaczowej).
Z uwagi na fakt, ze wywotany alarm inicjuje szereg wysterowan
urzadzen przeciwpozarowych, niezwykle istotne jest poprawne
rozpoznanie zgtoszenia w celu potwierdzenia jego autentyczno-
$ci. Jednakze, pomimo szeregu metod zabezpieczajacych przed
fatszywymi alarmami, wcigz stanowig one duzy procent identy-
fikowanych zgtoszen. Takie alarmy stwarzajg powazny problem
zaréwno dla zarzadcow obiektéw (ktorzy powinni analizowac przy-
czyny powstawania fatszywych alarméw oraz podejmowac dziata-
nia zmierzajgce do ich ograniczenia), jak i dla stuzb ratowniczych,
ktére muszg zadysponowac pewne zasoby do zdarzenia zwigza-
nego z fatszywym alarmem, ograniczajac tym samym ich wyko-
rzystanie tam, gdzie pozar faktycznie wystapit. Ponadto fatszywe
alarmy generuja niepotrzebne koszty operacyjne. Problematyka
fatszywych alarméw generowanych z SSP w obiektach budow-
lanych w Polsce nie jest zagadnieniem nowym. W tym zakresie
byty i sg podejmowane prace badawcze oraz naukowe, tworzone
wytyczne w zakresie projektowania SSP, prowadzone prace norma-
lizacyjne, analityczne, a takze doskonalone urzadzenia wchodzace
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Service (PSP), this is an area that still requires a lot of work to
develop appropriate procedures and organizational requirements.
Later on in the article the aspects of false alarm generation
from fire alarm systems based on the design of the SSP system,
definitions, available statistics, selected formal and legal issues,
and factors affecting system components will be discussed.

Definitions

In the vast majority of countries in the European Union, false
alarms are defined — according to the provisions of PKN-CEN/
TS 54-14:2020-09 - Guidelines for planning, design, installation,
commissioning, use and maintenance [1] — as fire alarms caused
by events other than those occurring during a fire. The standard
also identifies four categories of false alarms.

These are alarms resulting from:

— improper operation of the system, accidental damage,

fire-like event or impact of the environment;

— system errors (equipment defects, design errors);

— triggering the alarm maliciously by a person aware of the
absence of a fire hazard;

— initiation of a good intent alarm by a person who was
convinced of the existence of a fire hazard.

Regardless of the generally accepted definition for a false
alarm, different countries create their own interpretations of the
issue in question. As an example, the following is a selection of
them:

— Poland - fire alarm triggered when there is no fire, there
was no fire, and there is no reason why a fire could actu-
ally occur;

— United States of America (New York State) — triggering
any alarm system that results in a call to the police or fire
department, or in the event of any other emergency, when
the responding public security agency finds no evidence
of criminal activity, fire or emergency;

— Germany - fire alarm without an actual fire condition,
which can be triggered by defects in alarm devices (refer-
red to as blind alarms), fire-like events (e.g. exposure to
steam, dust or solar radiation — referred to as deceptive
alarms), as well as malicious or unintentional acts;

— Denmark — a false alarm is triggered in bad faith, i.e. tre-
ated as an intentional act of calling emergency services
in a situation where there was no reason to intervene,
while a blind alarm is triggered inadvertently or in good
faith, without a fire or imminent threat of fire, without the
need for emergency services to intervene. This definition
includes in its scope automatic alarms from fire alarm
systems.
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w sktad SSP. Niemniej, z uwagi na ciggte zmiany w stosowanych
systemach detekcji, nowe rozwigzania techniczne, rosnaca liczbe
obiektéw wyposazonych w SSP, zmiany w organizacji i zaso-
bach PSP jest to obszar, ktéry wcigz wymaga duzego naktadu
pracy w celu wypracowania stosownych procedur oraz wymagan
organizacyjnych.

W dalszej czesci artykutu omoéwiono szczegéty dotyczagce
aspektéw generowania fatszywych alarméw z systemoéw sygna-
lizacji pozarowej w oparciu o budowe systemu SSP, definicje,
dostepne dane statystyczne, wybrane zagadnienia formalno-
-prawne oraz czynniki oddziatywujgce na elementy systemu.

Definicje

W zdecydowanej wiekszosci krajéw Unii Europejskiej fatszywe
alarmy definiuje sie — zgodnie z zapisami normy PKN-CEN/TS
54-14:2020-09 — Wytyczne planowania, projektowania, instalo-
wania, odbioru, eksploatacji i konserwaciji [1] — jako alarmy poza-
rowe spowodowane przez zjawiska inne niz wystepujgce w czasie
pozaru. Norma identyfikuje takze cztery kategorie powstawania
fatszywych alarméw. Sg to alarmy wynikajace z:

— niewtasciwej obstugi systemu, przypadkowego uszkodze-

nia, zdarzenia pozaropodobnego lub wptywu $rodowiska;

— btedéw systemu (wady urzadzen, btedy w projektowaniu);

— wywotania alarmu ztosliwie przez osobe $wiadoma braku
zagrozenia pozarowego;

— zainicjowania alarmu w dobrej wierze przez osobe, ktéra
byta przekonana o istnieniu zagrozenia pozarowego.

Niezaleznie od przyjetej ogdlnie definicji dla fatszywego
alarmu, rézne kraje tworzg wiasne interpretacje omawianego
zjawiska. Dla przyktadu ponizej przedstawiono wybrane z nich:

— Polska — alarm pozarowy wywotany w sytuacji, gdy
pozaru nie ma, nie byto i brak powodoéw, dla ktérych pozar
mogtby rzeczywiscie powstag;

— Stany Zjednoczone Ameryki (stan Nowy Jork) — urucho-
mienie jakiegokolwiek systemu alarmowego, ktory skut-
kuje wezwaniem policji lub strazy pozarnej lub w przy-
padku innego nagtego zdarzenia, gdy reagujaca agencja
bezpieczenstwa publicznego nie znajduje dowodéw na
dziatalno$¢ przestepcza, pozar lub nagte zdarzenie;

— Niemcy — alarm pozarowy bez rzeczywistego stanu pozaro-
wego, ktéry moze zosta¢ wywotany poprzez wady urzadzen
alarmujacych (okreslane mianem alarméw $lepych), zdarze-
nia pozaropodobne (np. oddziatywanie pary wodnej, pytu lub
promieniowania stonecznego — okreslane mianem alarméw
zwodniczych), a takze dziatania ztosliwe lub niezamierzone;

— Dania — fatszywy alarm jest wywotany w ztej wierze, tj.
traktowany jako celowy czyn, polegajacy na wezwaniu
stuzb ratowniczych w sytuacji, w ktorej nie wystapity
zadne przestanki do interwencji, natomiast alarm $lepy
jest wywotywany w sposéb niezamierzony lub w dobrej
wierze, bez pozaru lub bezposredniego zagrozenia poza-
rem, bez koniecznosci interwencji stuzb ratowniczych. Ta
definicja w swoim zakresie miesci automatyczne alarmy
z systemow sygnalizacji pozarowej.



Legal issues

For the purpose of this article, an analysis was made of
selected laws and regulations relating to the issue of false alarms
in Poland, the Czech Republic, England, the United States (using
New York State and California as examples) and Denmark. Unfor-
tunately, most of the available materials refer only to the issue of
imposing various types of penalties for reports of false alarms,
while other provisions, relating to the further handling of overly
frequent reports, are rarely identified.

In Poland, there are two statutory documents regulating the
issue in question, namely the Misdemeanour Code [6] and the
Penal Code [7]. The Misdemeanour Code identifies that a person
inducing unnecessary action, false information or otherwise mis-
leading a public utility institution or an authority for the protection
of security, public order or health, is punishable by arrest, restric-
tion of liberty or a fine of up to PLN 1,500 (the amount may be
increased to PLN 2,500 if the offense caused unnecessary action
by the institution). In contrast, the Criminal Code identifies that
a person who reports an event (in a situation where he or she has
knowledge that a threat does not really exist) that threatens the
life or health of many people or property of significant size, or cre-
ates a situation intended to cause the belief that such a threat
exists, thereby triggering the action of relevant institutions, is
punishable by imprisonment from 6 months to 8 years.

In turn, regulations from the Czech Republic identify in the
Fire Protection Act [8] that knowingly and unjustifiably calling
the fire department is an offense that can result in a fine of up
to 20,000 Czech crowns (or nearly PLN 4,000). In addition, the
criminal law [9] stipulates the possibility of imposing a prison
sentence of 6 months to 3 years if the report triggers unjustified
action by the emergency services. Maximum limits on the num-
ber of alarms that can occur have also been set. For nuisance
alarms (i.e. triggered, for example, by erroneous interference with
the system by an operator), a maximum of one alarm per week
per detection zone is allowed, while for false alarms — one sys-
tem failure per two years.

In contrast, available regulations in England point to two laws
in this regard (the Fire and Rescue Services Act 2004 [10] and the
Localism Act 2011 [11]). According to them, those who report
false alarms are subject to a financial penalty or imprisonment
for no more than one year. In addition, if the false alarm comes
from the SSP system, firefighting units have the right to charge
penalties for false alarm trips if the reports exceed the allowed
number. For example, the London Fire Brigade will charge if it has
to respond more than 10 times in a 12-month period to a single
site. In this case, a fine of 290 GBP (about PLN 1,500) is charged
for each additional trip.

In Germany, information on false alarms could only be found
in the Criminal Code [12], which identifies a fine and imprison-
ment of up to a year for intentionally causing a false alarm. How-
ever, it is worth noting that the provision also provides for the
situation of causing a false alarm in good faith. In that case,
the reporting person is not subject to a penalty, and the cost of
the service trip is covered by the city. In addition, the guidelines
of the Association for the Promotion of German Fire Protection
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Zagadnienia prawne

Na potrzeby niniejszego artykutu dokonano analizy wybranych
przepiséw i regulacji odnoszacych sie do kwestii fatszywych alar-
moéw w Polsce, Czechach, Anglii, Stanach Zjednoczonych (na przy-
ktadzie stanu Nowego Jorku oraz Kalifornii) oraz Danii. Niestety
wiekszos$¢ z dostepnych materiatéw odnosi sie wytacznie do kwe-
stii naktadania r6znego rodzaju kar za zgtoszenia fatszywych alar-
moéw, natomiast rzadko kiedy identyfikowane sg inne zapisy doty-
czace dalszego postepowania w sytuacji zbyt czesto pojawiajgcych
sie zgloszen.

W Polsce dostepne sg dwa dokumenty ustawowe regulujgce
przedmiotowg kwestie, tj. kodeks wykroczen [6] oraz kodeks karny [7].
Kodeks wykroczen identyfikuje, ze osoba wywotujgca niepotrzebng
czynno$é, fatszywg informacja lub w inny sposéb wprowadzajgca
w btad instytucje uzytecznosci publicznej albo organ ochrony bezpie-
czenstwa, porzadku publicznego lub zdrowia, podlega karze aresztu,
ograniczenia wolnosci albo grzywny do 1500 zt (kwota moze ulec
zwiekszeniu do 2500 z, jesli wykroczenie spowodowato niepotrzebne
czynnosci instytucii). Natomiast kodeks karny identyfikuje, ze osoba
zgtaszajgca zdarzenie (w sytuaciji gdy posiada wiedze, ze zagrozenie
tak naprawde nie istnieje), ktére zagraza zyciu lub zdrowiu wielu oséb
lub mieniu w znacznych rozmiarach lub stwarza sytuacje, majaca
wywotaé przekonanie o istnieniu takiego zagrozenia, czym wywotuje
czynno$¢ odpowiednich instytucji, podlega karze pozbawienia wol-
nosci od 6 miesiecy do 8 lat.

Z kolei regulacje prawne z Czech identyfikujag w ustawie
o ochronie przeciwpozarowej [8], ze $wiadome i bezpodstawne
wzywanie strazy pozarnej jest przestepstwem, ktére moze skut-
kowa¢ karg w wysokosci do 20 tysiecy koron czeskich (czyli pra-
wie 4 tys. zt). Dodatkowo w prawie karnym [9] okreslono mozli-
wos$¢ natozenia kary pozbawienia wolnosci od 6 miesiecy do 3 lat,
jesli zgtoszenie wywota nieuzasadniong akcje stuzb ratowniczych.
Okreslono takze maksymalne limity liczby mozliwych do wysta-
pienia alarméw. Dla alarméw ucigzliwych (czyli wywotanych np.
przez btedng ingerencje w system przez operatora) dopuszcza sie
maksymalnie jeden alarm na tydzien na jedng strefe detekcyjna,
natomiast w odniesieniu do fatszywych alarméw — jedng awarie
systemu na dwa lata.

Z kolei dostepne regulacje w Anglii wskazujg na dwie ustawy
w tym zakresie (ustawa o strazach pozarnych i ratownictwie
z 2004 r. [10] oraz ustawa Localism Act 2011 [11]). Wedtug nich
osoby zgtaszajgce fatszywe alarmy podlegajg karze finanso-
wej lub karze pozbawienia wolnosci na okres nie dtuzszy niz
jeden rok. Dodatkowo, jesli fatszywy alarm pochodzi z systemu
SSP, jednostki strazy pozarnych majg prawo do naliczania kar
za wyjazdy do fatszywych alarméw, jesli zgtoszenia przekrocza
dopuszczalng liczbe. Dla przyktadu straz w Londynie nalicza
optaty, jesli w przeciggu 12 miesiecy bedzie musiata reagowa¢é
ponad 10 razy w stosunku do jednego obiektu. W tym przypadku
za kazdy dodatkowy wyjazd naliczana jest grzywna wynoszaca
290 GBP (ok. 1,5 tys. ztotych).

W Niemczech informacje w zakresie fatszywych alarmoéw
udato sie odnalez¢ jedynie w kodeksie karnym [12], gdzie iden-
tyfikuje sie kare grzywny oraz pozbawienia wolnos$ci do roku
w przypadku celowego wywotania fatszywego alarmu. Warto
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(German: Vereinigung zur Férderung des Deutschen Brandschutzes
e.V, vfdb), entitled Minimizing False Alarms from Automatic Fire
Alarm Systems, provide for the possibility of charging additional
fees or claiming reimbursement for trips to unconfirmed calls just
triggered by the SSP system.

The regulations in question look slightly different in the
United States of America. Each state has its own separate regu-
lations, but nevertheless false alarm provisions at the state level
are similar. However, as in other countries, they are mainly limited
to identifying penalties for false alarm notifications. For exam-
ple, the Administrative Code of the New York State [14] provides
for a fine of up to $10,000 or up to a year in prison for reporting
or inciting a false alarm and for intentionally damaging or tam-
pering with the components of the fire system or the equipment.
In addition to the state laws, municipal codes are also available,
which contain a bit more information. Using one city located in
California as an example, information was identified in terms of
the fire service procedures when arriving at a false alarm. These
provisions stipulate that the fire department will leave a notice
at the premises containing information about the need to take
action to correct the problems that led to the false alarm. The
mentioned regulations also indicate that the permissible num-
ber of false alarms is two events per year (taking into account
that multiple system activations in one day count as one noti-
fication). The Code mentioned above also identifies additional
charges if the allowable number of false alarms generated by
the SSP is exceeded. It is worth mentioning the slightly differ-
ent approach compared to the other countries, where the num-
ber of false alarms is determined on a calendar year cycle. Here,
the number is determined over a 12-month period from the first
reported alarm.

The regulations that apply in Denmark are contained in the
Emergency Preparedness Act [16]. In terms of false alarms, it
only specifies the additional fees that can be charged to cover
the costs of responding to the blind alarms. The municipal board
sets the fees to reflect the actual costs incurred by the emer-
gency services.

Statistics on the occurrence of false alarms

Analysing the available statistics from various countries, it
can be observed that over the past few years the number of false
alarms has remained stable or has increased. This increase is
caused by a number of factors; in the authors’ opinion, one of
the main elements contributing to the increasing number of false
alarms is the growing number of installed fire alarm systems
(due to the rapid growth of construction objects in which these
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jednak zauwazyé, ze przepis przewiduje takze sytuacje wywo-
tania fatszywego alarmu w dobrej wierze. Wowczas osoba zgta-
szajaca nie podlega karze, a koszty zwigzane z wyjazdem stuzb
pokrywane sg przez miasto. Dodatkowo, w wytycznych Stowa-
rzyszenia Wspierania Ochrony Przeciwpozarowej Niemiec (niem.
Vereinigung zur Forderung des Deutschen Brandschutzes e.V, vfdb),
pt. Minimalizacja fatszywych alarméw z automatycznych systeméw
sygnalizacji pozaru, przewidziano mozliwos¢ pobierania dodatko-
wych optat lub Zgdania zwrotu kosztéw za wyjazdy do niepotwier-
dzonych zgtoszen wywotywanych wtasnie przez system SSP.

Nieco inaczej omawiane regulacje wygladajg w Stanach
Zjednoczonych Ameryki. Kazdy stan ma swoje odrebne przepisy,
niemniej zapisy w zakresie fatszywych alarméw na poziomie sta-
nowym sg do siebie zblizone. Jednakze, tak jak w innych krajach,
ograniczaja sie one gtéwnie do identyfikacji kar za zgtoszenia fat-
szywych alarméw. Dla przyktadu, kodeks administracyjny stanu
Nowy Jork [14] przewiduje grzywne do 10 tys. dolaréw lub do roku
pozbawienia wolnosci za zgtoszenie lub podzeganie do zgtosze-
nia fatszywego alarmu oraz za celowe uszkadzanie badz ingero-
wanie w elementy systemu lub sprzetu pozarniczego.

Poza przepisami stanowymi dostepne sg takze kodeksy
miejskie, ktore zawierajg nieco wiecej informacji. Na przyktadzie
jednego z miast potozonych w Kalifornii zidentyfikowano infor-
macje w zakresie procedur strazy w razie przyjazdu do fatszy-
wego alarmu. Zapisy te przewidujg, ze straz pozarna pozostawi
w lokalu zawiadomienie zawierajgce informacje o koniecznosci
podjecia dziatan, majgcych na celu usuniecie probleméw, ktére
doprowadzity do powstania fatszywego alarmu. Wspomniane
regulacje wskazuja réwniez, ze dopuszczalng liczba fatszywych
alarméw sg dwa zdarzenia w ciggu roku (uwzgledniajac, ze wie-
lokrotne uruchomienie systemu w ciggu jednego dnia liczy sie
jako jedno zgtoszenie).

Wspomniany kodeks identyfikuje takze dodatkowe optaty
w przypadku przekroczenia dopuszczalnej liczby fatszywych alar-
mow generowanych przez SSP. Warto zauwazy¢ nieco odmienne
podejscie w stosunku do innych krajéw, gdzie liczbe fatszywych
alarméw okresla sie w cyklu roku kalendarzowego. Tutaj liczbe
te ustala sie w okresie 12 miesiecy, liczagc od pierwszego zgto-
szonego alarmu.

Regulacje prawne obowigzujgce na terenie Danii zostaty
zawarte w ustawie o gotowosci kryzysowej [16]. W zakresie fat-
szywych alarméw precyzuje ona jedynie optaty dodatkowe, ktére
moga zostaé pobrane na pokrycie kosztéw reagowania na alarmy
$lepe. Zarzad gminy ustala wysoko$¢ optat w celu odzwierciedle-
nia rzeczywistych kosztéw ponoszonych przez stuzby ratownicze.

Statystyki wystepowania fatszywych alarmow

Analizujgc dostepne dane statystyczne z réznych krajéw,
mozna zaobserwowac, ze na przestrzeni ostatnich lat liczba fat-
szywych alarméw utrzymuje sie na statym poziomie badz wzra-
sta. Przyrost ten jest powodowany przez wiele czynnikéw, w oce-
nie autoréw jednym z gtéwnych elementéw majgcych wptyw na
zwiekszajaca sie liczbe fatszywych alarmoéw jest rosnaca liczba
zainstalowanych systemoéw sygnalizacji pozarowej (z uwagi na



systems are required) and the insufficient level of knowledge of
those who design, use and maintain these systems.

The selected statistics presented below include data from
the Czech Republic, Poland, Switzerland and Austria. As can be
observed in the figure below, in the Czech Republic (where the
population between 2012 and 2021 was about 10.5 million) over
the nine years the number of alarms oscillated from about 7,500
to less than 10,000. It is worth noting that the cited data comes
only from reports from SSP systems and does not include for
instance phone calls.
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szybki przyrost obiektéw budowlanych, w ktérych te systemy sg
wymagane) oraz niewystarczajgcy poziom wiedzy oséb projek-
tujgcych, wykorzystujgcych oraz konserwujacych te systemy.
Wybrane, przedstawione ponizej statystyki, obejmujg swoim
zakresem dane z Czech, Polski, Szwajcarii oraz Austrii.

Jak mozna zaobserwowac na ponizszej rycinie, w Czechach
(gdzie liczba mieszkarnicéw w latach 2012-2021 wynosita ok.
10,5 miliona) na przestrzeni dziewieciu lat liczba alarméw oscy-
lowata od ok. 7,5 tysigca do niecatych 10 tysiecy. Warto zawrdécié
uwage, ze przywotane dane pochodzg jedynie ze zgtoszen z sys-
temdw SSP i nie obejmujg chociazby zgtoszen telefonicznych.
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Figure 1. Alarm statistics in the Czech Republic
Rycina 1. Statystyki alarméw w Czechach
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Source / Zrédto: Statisticka Roenka Hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky 2021, ,Pfiloha Casopisu” 2022, 5,112 [17].

The available data from Poland (where the population
between 2010 and 2021 was about 38 million) shows the ratio
of false alarms to fires. It can be observed that over the eleven
years the ratio has increased more than five times, which now
accounts for more than 17% of all notifications. Such a situa-
tion requires the commitment of adequate resources necessary
for verification.

Dostepne dane z Polski (gdzie liczba mieszkarncéw w latach
2010-2021 wynosita ok. 38 milionéw) pokazujg, jak wyglada sto-
sunek alarmoéw fatszywych do liczby pozaréw. Zauwazy¢ mozna,
ze na przestrzeni jedenastu lat stosunek ten wzrést ponad pie-
ciokrotnie, co obecnie stanowi ponad 17% wszystkich zgtoszen.
Taka sytuacja wymaga zaangazowania odpowiednich zasobdéw
koniecznych do weryfikaciji.
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Figure 2. False alarms from detection systems in relation to the number of fires in Poland

Rycina 2. Alarmy fatszywe z instalacji wykrywania w stosunku do liczby pozaréw w Polsce

Source / Zrédto: P. Janik, Problematyka fatszywych alarméw z SSP — w $wietle danych statystycznych, konferencja naukowa pt. ,Fatszywe alarmy
generowane przez systemy sygnalizacji pozarowej”, CNBOP-PIB, Jézeféw 2022 [18].

Another figure comes from Switzerland (where the popula-
tion between 1997 and 2015 ranged from 7 million to 8.2 million).
They illustrate the significant disparity between confirmed fire
alarms (459-726) and the number of false reports (3607—-4394).
In this case, however, it can be noted that despite the growth
in the number of systems, which has increased by 1,786 over
18 years, the number of notifications (both confirmed and false
alarms) oscillates at a similar level, i.e. an average of 3,865 noti-
fications per year.

Kolejne dane pochodzg ze Szwajcarii (gdzie liczba mieszkan-
cow w latach 1997-2015 wynosita od 7 milionéw do 8,2 miliona).
Obrazujg one znaczng dysproporcje pomiedzy potwierdzonymi
alarmami pozarowymi (459-726) a liczba zgtoszen fatszywych
(3607-4394). W tym przypadku mozna jednak zauwazy¢, ze
pomimo przyrostu iloSci systeméw, ktére na przestrzeni 18 lat
zwiekszyty sie o 1786, liczba zgtoszen (zaréwno potwierdzo-
nych, jak i alarméw fatszywych) oscyluje na podobnym poziomie,
tj. Srednio 3865 zgtoszen na rok.
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Figure 3. Development of fire alarms in Switzerland
Rycina 3. Rozw6j alarméw pozarowych w Szwaijcarii

Source / Zrédto: J. Blomqvist, K. Ericsson, S. Festag, L. Riitimann, G. Simons, False alarm study: False Alarm Data Collection and Analysis from Fire
Detection and Fire Alarm Systems in Selected European Countries, Erich Schmidt Verlag GmbH & Co. KG, Berlin 2018 [4].
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The latest analysed data comes from Austria (where the pop-
ulation between 2008 and 2015 was about 8.5 million). As in the
previous case, the number of false alarm reports over the iden-
tified period remained at levels similar to those discussed previ-
ously for Switzerland.
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Ostatnie analizowane dane pochodza z Austrii (gdzie liczba
mieszkarcéw w latach 2008-2015 wynosita ok. 8,5 miliona).
Podobnie jak w poprzednim przypadku, liczba zgtoszen alar-
modw fatszywych na przestrzeni identyfikowanego okresu utrzy-
mywata sie na poziomie zblizonym do omawianego poprzednio
dla Szwajcarii.
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Figure 4. Development of fire alarms in Austria
Rycina 4. Rozwdj alarméw pozarowych w Austrii

Source / Zrédto: J. Blomgvist, K. Ericsson, S. Festag, L. Riitimann, G. Simons, False alarm study: False Alarm Data Collection and Analysis from Fire
Detection and Fire Alarm Systems in Selected European Countries, Erich Schmidt Verlag GmbH & Co. KG, Berlin 2018 [4].

Based on the cited data, it can be concluded that the avail-
able information in the area in question is quite accurate and
confirms that the problem of false alarms is still present and
— despite the development of technology — is not decreasing.

Possible causes of false alarms

Referring to the definitions presented in the introduction, it
can be observed that false alarms mainly come from two sources,
i.e. fire alarm systems or people (taking into account both good
and bad faith reports). In addition, by analysing the effects of
false alarms generated by fire alarm systems alone, the reasons
for these alarms can be more precisely identified and categorized
into areas related to the design, installation, operation, mainte-
nance, environmental impact, process-related causes. The follow-
ing is a sample classification of causes of false alarms, which
can be divided into design, installation, operation, maintenance,
environmental, technological and unknown aspects.

Na podstawie przywotanych danych mozna stwierdzi¢, ze
dostepne informacje w przedmiotowym zakresie sg dos$¢ doktadne
i potwierdzaja, ze problem fatszywych alarméw jest wcigz aktualny
i — pomimo rozwoju technologii — nie zmniejsza sie.

Mozliwe przyczyny fatszywych alarméw

Nawigzujac do przedstawionych na wstepie definicji,
mozna zaobserwowag, ze fatszywe alarmy pochodzg géwnie
z dwéch zrédel, tj. systeméw sygnalizacji pozarowej lub ludzi
(uwzgledniajgc zgtoszenia zaréwno w dobrej, jak i ztej wierze).
Dodatkowo, dokonujac analizy skutkéw powstawania alarméw
fatszywych generowanych tylko przez systemy sygnalizacji poza-
rowej, mozna precyzyjniej zidentyfikowa¢ powody tych alarmoéw
i zakwalifikowac je do obszaréw zwigzanych z projektowaniem,
instalacja, eksploatowaniem, konserwowaniem, oddziatywa-
niem srodowiska, przyczyn zwigzanych z procesami technolo-
gicznymi. Ponizej przedstawiono przyktadowg klasyfikacje przy-
czyn powstawania fatszywych alarméw, ktérg mozna podzieli¢
na aspekty projektowe, instalacyjne, eksploatacyjne, konserwa-
cyjne, srodowiskowe, technologiczne i nieznane.

SAFETY & FIRE TECHNOLOGY
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Design / Projektowe

for example improper selection
of detectors / np. niewtasciwy dobér
czujek

Maintenance/ Konserwacyjne

for example no maintenance, superficial
maintenance, irregural maintenance /
np. brak konserwacji, pobiezna
konserwacja, nieregularna konserwacja

Unknown / Nieznane

Installation / Instalacyjne

for example failure to maintain distance
from structural elements /
np. niezachowanie odlegtosci
od elementéw konstrukcyjnych

Environmental / Srodowiskowe

for example deceptive event, steam, rime,
high humidity, high ambient temperature,
insects / np. zdarzenie zwodnicze,
para wodna, szadz, wysoka wilgotnosé,
wysoka temperatura otoczenia, owady

Figure 5. Example classification of causes of false alarms generated by the SSP

Operation / Eksploatacyjne

for example failure to maintain
distance from structural elements /

np. niezachowanie odlegtosci

od elementéw konstrukcyjnych

Technological / Technologiczne

for example presence of aggressive
substances, dust, fumes / np. obecno$¢
substancji agresywnych,
zapylenie, opary

Rycina 5. Przyktadowa klasyfikacja przyczyn fatszywych alarméw generowanych przez SSP

Source: Own elaboration based on: T. Sowa, Wymagania i badania elementéw wchodzgcych w skfad systeméw sygnalizacji pozarowej, referat na
konferencji naukowej pt. ,Fatszywe alarmy generowane przez systemy sygnalizacji pozarowej”, CNBOP-PIB, Jozefow 2022 [19].

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie: T. Sowa, Wymagania i badania elementéw wchodzacych w skiad systemdéw sygnalizacji pozarowej, referat na
konferencji naukowej pt. ,Fatszywe alarmy generowane przez systemy sygnalizacji pozarowej”, CNBOP-PIB, J6zefow 2022 [19].

Analyzing the data and information presented by the speak-
ers at the scientific conference “Fatszywe alarmy generowane
przez systemy sygnalizacji pozarowej” (False alarms generated by
fire alarm systems) organized by CNBOP-PIB on 21.09.2022 one
can identify some of the most common reasons for generating
such events. These include:

— work in the protected area without knowledge or with
neglect of necessary precautions, such as disabling (loc-
king) detectors;

— ambient conditions such as heat, smoke, flame, steam or
dust from cooking or technological processes;

— mechanical and electrical failures, often resulting from
the effects of vibration, impact or corrosion;

— service or test work performed without prior notification
to the fire department or emergency receiving centre;

— electrical transients (such as lightning or surges) or radio
interference;

— inadequate operation, lack of required qualifications and
competence of SSP operators;

— accumulation of dust or dirt inside the detector or ingress
of insects;

— changes to the building or its use without corresponding
adjustments to the installation of the SSP;

— accidental or malicious activation of manual call points
or detectors.

From the information presented above, it can be concluded
that false alarms are often generated from events completely
independent of the used system. Protective measures against
the occurrence of false alarms cannot protect the system from
careless maintenance, material changes in the detector environ-
ment or damage, for example, as a result of technical work car-
ried out on the site. Therefore, the complete elimination of such
events seems unlikely.
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Analizujgc dane i informacje przedstawione przez prelegen-
téw podczas konferencji naukowej pt. ,Fatszywe alarmy genero-
wane przez systemy sygnalizacji pozarowej” zorganizowanej przez
CNBOP-PIB w dniu 21.09.2022 roku, mozna zidentyfikowac kilka naj-
czestszych przyczyn generowania takich zdarzen. Nalezg do nich:

— prace w chronionym obszarze bez wiedzy lub z zaniedba-
niem niezbednych srodkéw ostroznosci, takich jak wyta-
czenie (blokowanie) czujek;

— warunki otoczenia, takie jak ciepto, dym, ptomien, para
lub kurz z proceséw gotowania lub technologicznych;

— awarie mechaniczne i elektryczne, czesto wynikajgce ze
skutkéw wibracji, uderzenia lub korozji;

— prace serwisowe lub testowe wykonywane bez uprzed-
niego powiadomienia strazy pozarnej lub alarmowego
centrum odbiorczego;

— elektryczne stany nieustalone (takie jak wytadowania
atmosferyczne lub przepiecia) lub zaktécenia radiowe;

— nieodpowiednia obstuga, brak wymaganych kwalifikacji
i kompetencji operatoréw SSP;

— nagromadzenie sie kurzu lub brudu wewnatrz czujki lub
przedostanie sie owadow;

— zmiany w budynku lub sposobie jego uzytkowania bez
odpowiednich korekt w instalacji SSP;

— przypadkowe lub ztos$liwe uruchomienie recznych ostrze-
gaczy pozarowych lub czujek.

Z przedstawionych powyzej informacji mozna wywniosko-
wag, ze fatszywe alarmy generowane sg czesto ze zdarzen cat-
kowicie niezaleznych od zastosowanego systemu. Srodki zabez-
pieczajgce przed wystepowaniem fatszywych alarméw nie sg
w stanie uchroni¢ systemu przed niestarannie wykonywanymi
konserwacjami, zmianami materiatowymi w otoczeniu detekto-
réw czy uszkodzeniami np. w wyniku prowadzonych na terenie
obiektu prac technicznych. W zwigzku z powyzszym catkowite
wyeliminowanie takich zdarzen wydaje sie mato prawdopodobne.



Detection elements and their susceptibility
to false triggering

The main component of the detection system is the fire alarm
control panel. However, without properly selected and maintained
detection elements, there is no way for the system to work prop-
erly and perform its function. Currently, designers have a wide
range of detectors at their disposal to ensure proper detection.
However, each of these detectors may be susceptible to factors
whose presence will generate alarms that do not originate from
areal fire. The following describes the factors that can affect the
triggering of such alarms by different types of detectors.

Smoke detectors

Factors affecting the possibility of a false alarm:

— smoke from the chemical, physical or mechanical pro-
cess and the presence of other vapours, not resulting
from the process of combustion or pyrolysis;

— fine dust, including the slow accumulation of fine dust or
dust from the air;

— steam or condensation.

All of these factors can result from normal processes/activ-
ities or unusual environmental extremes. Insect invasions can
also be a serious problem. In addition, false alarms signalled by
linear smoke detectors can often occur when the light beam is
partially obscured by, for example, an obstacle caused by human
activity or resulting from birds or bats perching on the detectors.

Heat detectors

False alarms signalled by heat detectors can be caused by an
unnatural rise in temperature caused by heating devices, techno-
logical processes, sunlight. In contrast, such alarms triggered by
differential heat detectors can be caused by a rapid rise in tem-
perature despite the presence of normal room conditions that
occur after exposure to low temperatures, such as loading docks
with large doors to the outside.

UV flame detectors

False alarms signalled by UV (ultraviolet) flame detectors can
be caused by:

— lightning bolts,

— ionizing radiation,

— ultraviolet and quartz-halogen lamps.

IR flame detectors

IR (infrared) flame detectors should not respond to stable
sources of infrared radiation, such as:

— very hot objects,

— sunlight.

However, IR flame detectors can be triggered if the steady light is
modulated by, for example, moving tree branches or fan blades. When
using these detectors outdoors, care must be taken to avoid false
alarms initiated by reflections from water, glass, mirrors, sparks, etc.
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Elementy detekcyjne i ich podatnosé
na fatszywe wzbudzenia

Gtéwnym elementem systemu detekcyjnego jest centrala
sygnalizacji pozarowej. Jednakze bez odpowiednio dobranych
i konserwowanych elementéw detekcyjnych nie ma mozliwosci,
aby system ten dziatat poprawnie i spetniat swojg funkcje. Obec-
nie projektanci majg do dyspozycji szeroki wybér detektoréw, aby
zapewni¢ prawidtowg prace detekcji. Niemniej, kazdy z tych detek-
toréw moze by¢ podatny na czynniki, ktérych obecnos¢ bedzie
generowacé alarmy niepochodzace z prawdziwego pozaru. Ponizej
opisano czynniki, ktére moga mie¢ wptyw na wywotywanie takich
alarmoéw przez rézne typy czujek.

Czujki dymu

Czynniki wptywajgce na mozliwo$¢ powstania fatszywego
alarmu:

— dym pochodzacy z procesu chemicznego, fizycznego lub
mechanicznego oraz wystepowania innych oparéw, nie-
bedacy wynikiem procesu spalania lub pirolizy;

—  pyly, w tym powolne gromadzenie sie pytu lub kurzu z powie-
trza;

— parawodna lub kondensacja.

Wszystkie te czynniki moga wynika¢ z normalnych proceséw/
czynnosci lub niezwyktych ekstremalnych zjawisk srodowisko-
wych. Powazny problem mogga takze stanowié¢ inwazje owadow.

Dodatkowo fatszywe alarmy sygnalizowane przez liniowe
czujki dymu moga czesto wystepowaé, gdy wigzka $wiatta zosta-
nie czesciowo przystonieta np. przeszkoda spowodowang dzia-
talnoscia cztowieka lub wynikajaca z przesiadywania na czujkach
ptakéw lub nietoperzy.

Czujki ciepta

Fatszywe alarmy sygnalizowane przez czujki ciepta moga
by¢ wywotane nienaturalnym wzrostem temperatury powodo-
wanym przez urzadzenia grzewcze, procesy technologiczne,
nastonecznienie. Z kolei takie alarmy wywotane przez czujki cie-
pta rézniczkowe moga by¢ spowodowane gwattownym wzro-
stem temperatury mimo wystepowania normalnych warunkéw
w pomieszczeniu, ktére pojawiajg sie po ekspozycji na niskie tem-
peratury np. doki przetadunkowe z duzymi drzwiami na zewnatrz.

Czujki ptomienia UV

Alarmy fatszywe sygnalizowane przez czujki ptomienia
w zakresie UV (nadfioletu) mogg by¢ powodowane przez:

— btyskawice piorunowe,

— promieniowanie jonizujace,

— lampy ultrafioletowe i kwarcowo-halogenowe.
Czujki ptomienia IR

Czujki ptomienia w zakresie IR (podczerwieni) nie powinny reago-
wac na stabilne Zrédta promieniowania podczerwonego, takie jak:

— bardzo gorace przedmioty,

— $wiatto stoneczne.

Czujki ptomienia w zakresie IR moga jednak zadziataé, jezeli
state $wiatto zostanie modulowane przez np. poruszajace sie gate-
zie drzew lub topatki wentylatora. Podczas uzytkowania tych czujek
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It is well known that SSP designers have various types of
detectors at their disposal for creating an effectively working
system. However, it should be noted that for the correct selec-
tion and placement of detectors, it is not enough only to know
the purpose of the protected room and the materials present
there, but the height of these rooms is also important. In order
to illustrate this issue, the table below refers to the relationship
between the height of the room and the type of detectors that
can be used.

Table 1. Placement of fire detectors
Tabela 1. Rozmieszenie czujek pozarowych

na zewnatrz nalezy zachowac ostroznos$¢, aby unikna¢ fatszywych
alarméw inicjowanych przez odbicia od wody, szkta, luster, iskier, itp.
Powszechnie wiadomo, ze projektanci SSP maja do dyspozy-
cji rézne rodzaje detektoréw na potrzeby stworzenia skutecznie
dziatajgcego systemu. Nalezy jednak zwréci¢ uwage na fakt, ze
do poprawnego dobrania i rozmieszczenia czujek nie wystarczy
jedynie znajomos¢ przeznaczenia chronionego pomieszczenia
i wystepujgcych tam materiatéw, ale istotna jest takze wysokosé
tych pomieszczen. W celu zilustrowania tego zagadnienia poni-
zej przedstawiono tabele odnoszaca sie do zaleznosci wysokosci
pomieszczenia i rodzaju czujek, ktére mogg by¢ zastosowane.

Height of the Point smoke detector Line smoke detector Pou;tp:rg:‘(esit_e;t;(;tors L;:;t‘:;t::_‘;;;;" Flame detector
room / Wyso- (PN-EN 54-7) / (PN-EN 54-12) / ‘ o . (PN-EN 54-10) /
i i . L . Punktowa czujka Liniowa czujka N L
kosé pomiesz- | Punktowa czujka dymu Liniowa czujka dymu ciepta ciepta Czujka ptomienia
czenia (PN-EN 54-7) (PN-EN 54-12) (PN-EN 54-5) (PN-EN 54-2) (PN-EN 54-10)
A iate — d di
pproprl_a e_ e m.g on Appropriate — depending on
the application and environ- .
. - . . the class and location of the
Upto45m/ Inappropriate / mental conditions b) c) / Inappropriate / Inappropriate / Lo
. - L . . - . . detector / Odpowiednia —
Do45m Nieodpowiednia Odpowiednia — w zaleznosci Nieodpowiednia Nieodpowiednia L .
. w zalezno$ci od klasy i loka-
od zastosowania oraz warun- .
. . lizacji czujki
kéw otoczenia b) c)
A iate — d di
pproprl_a e_ o m.g on Appropriate — depending on
the application and environ- .
. - . ) the class and location of the
Upto25m/ Inappropriate / mental conditions a) c) / Inappropriate / Inappropriate / Lo
. Lo L L . . . . detector / Odpowiednia —
Do25m Nieodpowiednia Odpowiednia — w zaleznosci Nieodpowiednia Nieodpowiednia s .
. w zalezno$ci od klasy i loka-
od zastosowania oraz warun- L
. . lizacji czujki
kéw otoczenia b) c)
Appropriate — depen-
di th lica-
. e .app ca Appropriate — depending on
tion and environmen- .
Upto16m/ tal conditions / Appropriate / Inappropriate / Inappropriate / the class and location of the
P - 1 p- . . e L . P L detector / Odpowiednia —
Do16 m Odpowiednia — w za- Odpowiednia Nieodpowiednia Nieodpowiednia L .
. w zaleznosci od klasy i loka-
leznosci od zastoso- L L
. . lizacji czujki
wania oraz warunkow
otoczenia
Upto12m/ Appropriate / Appropriate / Inappropriate / Inappropriate / Appropriate /
Do12m Odpowiednia Odpowiednia Nieodpowiednia Nieodpowiednia Odpowiednia
Appropriate —
Upto9m/ Appropriate / Appropriate / Inappropriate / only for class A1/ Appropriate /
Do9m Odpowiednia Odpowiednia Nieodpowiednia Odpowiednia — Odpowiednia
tylko klasa A1
Appropriate —
Upto7.5m/ Appropriate / Appropriate / only for class A1/ Appropriate / Appropriate /
Do7,5m Odpowiednia Odpowiednia Odpowiednia - tylko Odpowiednia Odpowiednia
klasa A1
Upto6m/ Appropriate / Appropriate / Appropriate / Appropriate / Appropriate /
Do 6 m Odpowiednia Odpowiednia Odpowiednia Odpowiednia Odpowiednia

a) accepted with certification of the detection efficiency / akceptacja z certyfikatem potwierdzajacym skutecznosé detekcji

b) recommended sensitivity of 35% attenuation or less and full span coverage up to the maximum separation for the beam model selected / zalecana czutos$¢
35% lub mniejsza oraz pokrycie catego zakresu az do maksymalnej separacji dla wybranego modelu wigzki

c) in cases where there are concerns over stratification, a physical fire test is recommended / w przypadkach, gdy istniejg obawy dotyczace rozwarstwienia,

zaleca sie przeprowadzenie fizycznego testu ogniowego

Source: Own elaboration based on: PKN-CEN/TS 54-14:2020-09 Fire detection and fire alarm systems Part 14: Guidelines for planning, design,

installation, commissioning, use and maintenance.

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie: PKN-CEN/TS 54-14:2020-09 Systemy sygnalizacji pozarowej — Cze$¢ 14: Wytyczne planowania,

projektowania, instalowania, odbioru, eksploatacji i konserwacji.
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With the appropriate use of detection devices and taking into
account the available solutions (e.g. linear, aspirating, channel,
multi-detector devices), it is possible to create a system that can
reduce the occurrence of false alarms in the intended operating
environment.

Methods to reduce false alarms

As already emphasized in the previous section of this arti-
cle, the occurrence of false alarms generated by fire alarm sys-
tems is an undesirable phenomenon. It is therefore reasona-
ble to take measures to reduce their occurrence. During the
design, use and maintenance of the SSP, there are several ways
to reduce the risk of a false alarm. Examples of preventive meas-
ures include:

— multi-sensor detectors,

— pre-alarm warnings (initial alarms),

— coincidence (interdependence) of signals from two fire
detectors, two groups of fire detectors or fire detectors
on two independent quiescent lines, functionality rela-
ted to human activity (alarm variants, mode of operation,
confirmation before transmission),

— qualified SSP operator,

— protected remote access to SSP (VPN, accountability and
authenticity of access).

In addition, at the design stage itself, it is necessary to take
into account both the ambient conditions and the technologi-
cal processes that may exist in the detector’'s environment. For
example, in a situation where there is a risk that differential heat
detectors will be triggered due to their use close to opening
spaces outside a building (creating a sudden temperature differ-
ence), a decision would have to be made not to use differential
detectors. Another case could be the use of UV flame detectors
in a situation where there is knowledge of a potential source of
ultraviolet light in the detector’s surroundings. In such a situation,
it would be necessary to provide for protective measures, such
as appropriate shielding.

One frequently used safety method is the use of detector
coincidence, i.e. the creation of a relationship in which a min-
imum of two detectors need to be triggered in order to cause
alevel Il alarm (a basic fire alarm). A simplified operation diagram
of detector coincidence is shown below.

The presented ways to reduce the number of false alarms
provide extremely important knowledge for designers, installers
and users, which directly translates into minimizing false reports.
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Przy odpowiednim wykorzystaniu urzadzen detekcyjnych
oraz biorgc pod uwage dostepne rozwigzania (np. urzadzenia
liniowe, zasysajace, kanatowe, wielodetektorowe), mozliwe jest
stworzenie systemu, ktéry w przewidzianym srodowisku pracy
moze ograniczy¢ generowanie fatszywych alarmow.

Sposoby zmniejszania liczby fatszywych
alarmow

Jak juz podkreslono w poprzedniej czesci artykutu, wystepo-
wanie fatszywych alarméw generowanych przez systemy sygna-
lizacji pozarowej jest zjawiskiem niepozgdanym. Zasadne jest
wiec podjecie dziatan zmierzajgcych do ograniczania ich wyste-
powania. W trakcie projektowania, uzytkowania oraz konserwo-
wania SSP mamy do dyspozycji kilka sposobéw, ktére pozwolg
na zmniejszenie ryzyka wystgpienia fatszywego alarmu. Przykta-
dowymi srodkami zapobiegawczymi sa:

— czujki wielosensorowe,

— ostrzezenia przedalarmowe (alarmy wstepne),

— koincydencja (wspétzaleznos$é) sygnatéw z dwdéch czujek
pozarowych, dwdch grup czujek pozarowych lub czujek
pozarowych na dwéch niezaleznych liniach dozorowych,

— funkcjonalnosci zwigzane z aktywnoscig cztowieka
(warianty alarmowania, tryb pracy, potwierdzenie przed
transmisjq),

— wykwalifikowany operator SSP

— chroniony zdalny dostep do SSP (VPN, rozliczalnosé
i autentycznos$¢ dostepu).

Dodatkowo, na samym etapie projektowania nalezy wzig¢
pod uwage zaréwno warunki otoczenia, jak i technologiczne pro-
cesy, ktére moga wystepowaé w otoczeniu detektora. Na przy-
ktad w sytuacji, gdy istnieje ryzyko, ze ré6zniczkowe czujki ciepta
beda wzbudzane z uwagi na zastosowanie ich blisko otwieraja-
cych sie przestrzeni na zewnatrz budynku (wytworzenie nagtej
réznicy temperatur), nalezatoby podja¢ decyzje o niestosowa-
niu czujek rézniczkowych. Kolejnym przypadkiem moze by¢
zastosowanie czujek ptomienia UV w sytuacji, gdy posiadamy
wiedze o potencjalnym Zrdédle $wiatta nadfioletowego w oto-
czeniu czujki. W takiej sytuacji nalezatoby przewidzie¢ zastoso-
wanie srodkéw zabezpieczajgcych, np. w postaci stosownego
ekranowania.

Jedyng z czesto wykorzystywanych metod zabezpieczaja-
cych jest zastosowanie koincydencji czujek, czyli stworzenie
zaleznosci, w ktérej do wywotania alarmu Il stopnia (zasadni-
czego alarmu pozarowego) potrzeba zadziatania minimum
dwéch detektoréw. Uproszczony schemat dziatania koincyden-
cji czujek przedstawiono ponizej.

Przedstawione sposoby zmniejszania liczby fatszywych
alarméw stanowig niezwykle istotng wiedze dla projektantow,
instalatoréw oraz uzytkownikéw, ktéra bezposrednio przektada
sie na minimalizacje fatszywych zgtoszen.
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Quiescent condition /
Dozorowanie

Triggering of detector /
Uruchomienie czujki

Initial alarm /
Alarm wstepny

Countdown of the set extra time /
Odliczanie ustalonego czasu dodatkowego

Triggering of the
second detector /
Zadziatanie
drugiej czujki

YES / TAK

Level Il alarm /

Alarm Il stopnia

Figure 6. lllustration of the detection principle when coincidence is applied
Rycina 6. llustracja zasady detekcji z zastosowang koincydencja

Source: Own elaboration.
Zrodto: Opracowanie wiasne.

Conclusion

False alarms can cause serious damage, disrupting work
in buildings and affecting the number of emergency service
resources during proper emergencies, and lead to situation when
real alarms are ignored. Most likely, the complete elimination of
such events is not possible, however, the design and use of these
systems should always take into account aspects aimed at mini-
mizing their occurrence.

Analysing the available statistical data, it can be observed
that the problem in question in many countries has become
more acute over the years (an increasing percentage of reports
from detection systems are false alarms). In addition, taking
into account the available legal regulations in Poland and other
selected countries, it can be observed that regulations related
to false alarms currently focus on regulating penalties for false
alarm reports. Another problem is that this information is gener-
ally hard to access due to its dispersion in the regulations, which
causes some trouble for a person who would like to find com-
prehensive information in this area. There are now many options
available to prevent the occurrence of false alarms, both tech-
nically and by design. However, in order to make correct use of
these resources, it is necessary that those using these possibil-
ities have the appropriate level of knowledge and experience to
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l NO / NIE

End of extra time /
Zakonczenie czasu dodatkowego

V'S

—

Podsumowanie

Fatszywe alarmy mogag powodowa¢ powazne straty, zaktdca-
jac prace w budynkach i wptywajac na liczebnos¢ zasobéw stuzb
ratowniczych podczas wtasciwych sytuacji awaryjnych oraz pro-
wadzi¢ do ignorowania alarméw rzeczywistych. Najpewniej catko-
wite wyeliminowanie takich zdarzen nie jest mozliwe, jednakze przy
projektowaniu oraz uzytkowaniu tych systeméw zawsze powinno
bra¢ sie pod uwage aspekty zmierzajgce do minimalizacji ich wysta-
pienia. Analizujgc dostepne dane statystyczne, mozemy zaobser-
wowag, ze przedmiotowy problem w wielu krajach na przestrzeni
lat przybrat na sile (coraz wiekszy odsetek zgtoszen z systemdw
detekcyjnych stanowig fatszywe alarmy). Dodatkowo, uwzglednia-
jac dostepne regulacje prawne w Polsce i innych wybranych krajach,
mozna zauwazy¢, ze przepisy powigzane z fatszywymi alarmami
skupiaja sie obecnie na regulacji kar za zgtoszenia fatszywych alar-
mow. Problemem jest tez fakt, ze informacje te sg zasadniczo ciezko
dostepne z uwagi na ich rozproszenie w przepisach, co powoduje
pewien ktopot dla osoby, ktéra chciataby odnalez¢ kompleksowe
informacje w tym zakresie. Obecnie dostepnych jest wiele mozliwo-
$ci pozwalajgcych na zabezpieczanie sie przed wystepowaniem fat-
szywych alarméw, zaréwno pod katem technicznych, jak i projekto-
wym. Niemniej w celu poprawnego wykorzystywania tych zasobéw
konieczne jest, aby osoby korzystajace z tych mozliwosci posiadaty



ensure that the right security features are selected for the pro-
tected zone, taking into account the environmental conditions.
Thus, it seems that the basic requirement for fire alarm systems
in terms of false fire alarms should be that the designers, as well
as the installers and maintainers of SSP installations, are qual-
ified and competent. The mentioned qualifications and compe-
tencies in the area in question can be obtained within the frame-
work of the functioning Integrated Qualification System in fire
protection, offering the opportunity to formally confirm the qual-
ifications required by the provisions of the Law on Fire Protection
(Article 4 paragraph 2) [21] in the area of design, installation and
maintenance of fire protection. CNBOP-PIB, in cooperation with
experts in the fire protection industry, describes market qualifica-
tions that obtain the status of functioning qualifications. Since
CNBOP-PIB was granted certification rights by the competent
minister, it has the ability to conduct validation (examination)
processes and issue certificates bearing the number of the Pol-
ish Qualification Framework, in the field of SSP and voice alarm
systems (DSO).
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matyki pozarniczej, wydawanych natamach czasopism branzowych.
Prowadzi wystapienia na konferencjach, szkoleniach oraz bierze udziat
w projektach badawczych w zakresie instalacji przeciwpozarowych
stosowanych w obiektach budowlanych.

DR INZ. MICHAL CHMIEL- absolwent Wydziatu Inzynierii Bezpie-
czenstwa Pozarowego Szkoty Gtéwnej Stuzby Pozarniczej. Wielo-
letni pracownik Jednostki Certyfikujacej CNBOP-PIB, aktualnie kie-
rownik tego dziatu. Jest wspétautorem standardéw CNBOP-PIB oraz
autorem i wspétautorem kilkudziesieciu artykutéw i kilkunastu publi-
kacji z zakresu sprzetu i wyposazenia wykorzystywanego przez straza-
kéw — ratownikéw podczas dziatar ratowniczo-gasniczych, wydawa-
nych natamach czasopism naukowych. Prowadzi liczne wystapienia
na konferencjach, szkoleniach oraz bierze udziat w projektach badaw-
czych w zakresie bezpieczeristwa przy wspétpracy z jednostkami
ochrony przeciwpozarowej.

NADBRYG. DR INZ. MARIUSZ FELTYNOWSKI, PROF. SGSP - posiada
dwudziestoletnie doswiadczenie operacyjne z koordynacji krajo-
wych i miedzynarodowych przedsiewzie¢ o duzej skali organizo-
wanych w ramach UE (Unijny Mechanizm Ochrony Ludnosci), ONZ
(INSARAG, UNDAC), cywilnej czesci NATO (EADRCC) lub Panstwowej
Strazy Pozarnej. Jest uznanym krajowym i miedzynarodowym menadze-
rem ds. zarzadzania w sytuacji katastrof i kryzyséw. W zakresie badaw-
czym zwolennik wykorzystania nowoczesnych technologii w ratow-
nictwie, w latach 2016-2019 stworzyt w CNBOP-PIB Centrum Drondw.
Do 2019 roku petnit funkcje przewodniczacego Komisji Sedziowskiej
Droniady. Od kilku lat wspétorganizuje konferencje naukowa DroneTech
Meeting. Posiada do$wiadczenie w realizacji krajowych i zagranicznych
projektéw naukowo-badawczych i rozwojowych, w tym takze dotycza-
cych wykorzystania systeméw bezzatogowych (e-Pioneer, EASER, Fire-
-IN, ENOTICE, OZAB, Driver Plus). Obecnie jest rektorem-komendantem
Szkoty Gtéwnej Stuzby Pozarniczej, przewodniczgcym Rady Naukowej
CNBOP-PIB kadencji 2021-2024 oraz cztonkiem Rady Ekspertéw Inter-
dyscyplinarnego Centrum Badawczego Uniwersytetu Warszawskiego
,Tozsamo$¢ — Dialog — Bezpieczenstwo” kadencji 2021-2024. Reali-
zuje zadania cztonka konwentu Rady konsultacyjnej Biznesu Colle-
gium Humanum i komitetu redakcyjnego ,Safety & Fire Technology”.

Ttumaczenie na jezyk angielski artykutéw naukowych (takze ich streszczen), w tym artykutéw recenzyjnych, w pétroczniku
,Safety & Fire Technology” — zadanie finansowane ze srodkéw Ministerstwa Edukacji i Nauki w ramach programu ,Rozwdj
Czasopism Naukowych” (umowa nr RCN/SP/0560/2021/1).



